Zmluva o pripojeni €. 3094-03-2025

uzatvorena v zmysle § 84 zdkona €. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikdciach

Clanok I. Zmluvné strany

Obchodny ndzov: | gHP connection, s.r.o. Meno a Priezvisko /
) — Nazov

Obchodné sidlo: | Richvald 334, 085 01 Richvald - Adresa pripojenia: | 1 ltifunkend ihrisko - osada

IC0: |46 273 107 frome —

e et i | Fakturatna adresa: Petrova 30
ICOPH: |5K2023311961 | _

Obec Petrova

Zasielanie

Telefén: [0696 850 169, 0918 326 204, pisomnosti: Petrova 30
B _ |0911656469 CisloOP /10 / 00322491
Cislo Gew: | 292 686 2412/1100 (Tatrabanka, as.) | | kb

= ICDPH/DIC: | 5020623385

IBAN: | 5K2111000000002926862412

Email | info@ghpnet.sk | Email: | petrova2 @post.sk
web: | www.ghpnet.sk Telefon: | 0911244220
Dalej len ,,Poskytovatel” Dalej len ,Uzivatel™

Poskytovatel a Uiivatel uzatvaraji medzi sebou tdto zmluvu o pripojeni do elektronickej komunikaénej siete a sprostredkovaniu pristupu do
siete internet (dalej aj ako ,Zmluva®).

Clanok I. Preambula zmluvy

1. Podpisom tejto Zmluvy Ufivatel potvrdzuje, e eite pred ziskanim osobnych tdajov za G¢elom uzatvorenia tejto Zmluvy sa Uzivatel
v zmysle zdkona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych ddajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskoriich predpisov
{dalej len ako ,Zakon o ochrane osobnych Udajov”) a v stlade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych os6b pri spracivani osobnych Gdajov a o vonom pohybe takychte ddajov (dalej len ,GDPR“) oboznamil s nasledovnymi

informaciami:
. osobné Udaje bude spractvat Poskytovatel, definovany v €lanku I, ako prevddzkovatel v zmysle Zskona o ochrane osobnych udajov,
. Poskytovatel bude spractvat osobné ldaje, ktoré mu poskytol priamo uZivatel, alebo osobné ldaje ktoré ziskal na zéklade plnenia

objednavky ( najma identifika¢né, kontaktné Udaje nevyhnutné na pinenie zmiuvy ).

. Zakonnym dévodom spracovania osobnych Udajov je: - Sthlas uZivatela so spracovanim osobnych Udajov na aely poskytovania
priameho marketingu podfa ¢lanku 6 ods.1 pismeno a) GDPR. - Plnenie zmluvy medzi Uzivatefomn a Poskytovatefom podta ¢lanku 6 ods.1
pismeno b) GDPR . - Spraclvanie osobnych udajov je nevyhnutné na pinenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela podla &lanku 6 ods. 1
pismena c) GDPR

. u¢elom spracovania osobnych Gdajov Ujivatela poskytnutych v tejto zmluve je vybavenie objednavky Usivatela, uzatvorenie zmluvy,
vykon prév a povinnosti vyplyvajicich zo zmluvného vzfahu medzi UZivatefom a Poskytovatefom, plnenie vietkych zdvizkov z nej
vyplyvajlcich, najma zdvézku poskytovat elektronické komunikaéna sluzby v zmysle zakona, fakturacia, reklamdcia, informovanie o zmendch v
pontkanych produktoch a pod., Poskytnutie oscbnych ddajov je nevyhnutna poiiadavka na plnenie objednavky uzatvorenie a pinenie zmluvy,

. osobné ddaje budd spracovavané a uchovédvané do doby ukonéenia zmluvného vztahu a nasledne archivované do doby urcenej
platnou legislativou, po uplynuti doby uchovéavania osobnych ddajov Poskytovatel osobné tdaje vymaze

. Uzivatel ma prévo na pristup a na opravu, vymazanie osobnych udajov, pravo namietat, pravo kedykolvek odvolat svoj stihlas, pravo
podat navrh na zacatie konania, prave podat stainost dradu na ochranu osobnych Gdajov v pripade, 7e sa domnieva, 7e doklo k porueniu
vasich prav na ochranu osobnych Gdajov

. UZivatel bol oprdvnenou osobou Poskytovatela poucteny o pravach dotknutej osoby v zmysle § 19 a nasl. Zikona o ochrane
osobnych Gdajov.

. Ukivatel suhlasi s poskytnutim, uchovavanim a spracovanim svojich osobnych Gdajov v informaénom systéme Poskytovatefa a
vyhlasuje, Ze tieto tidaje poskytol dobrovolne a e su pravdive. ’

. Viac o zdsadach spractivania a ochrany osobnych Udajov najdete na webovej stranke Poskytovatela ww.ghpnet.sk v sekcii ochrana
osobnych tdajov.
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Cldnok Il. Predmet Zmluvy a cena odplaty predmetu zmluvy

Poskytovatel sa zavdzuje uzivatefovi sprostredkovat pocas trvania zmluvy pristup do siete internet a UZivatel sa zavazuje platit za
poskytnuté sluzby dohodnutd cenu a to za nasledovnych podmienok:

Rychlost Cena mesacne Viazanost

Nazov pragramu (download/upload) (vrdtane DPH)

(mesiace)
1 1 24 X*
GHP 1 20/2 Mb/s | £
; ; 14 € 0
14€ 24

16 € 0

17 € 24
GHP 3 45/4 Mb/fs e

GHP 2 30/3 Mb/s

*dohodnutd zlava z ceny programu 25 % na 9€ s dph

Viazanost plati pre sprostredkovanie pristupu do siete internet, nie pre konkrétny program. Program a teda zvolena rychlost a cena
sa moze menit aj poas trvania viazanosti na zaklade Ziadosti UZivatela a nasledne pisomného dodatku k Zmluve vidy k 1. diu
kalendarneho mesiaca.

Prvé fakturacné obdobie je obdobie odo dria zatatia poskytovania sluzieb Poskytovatelom podla tejto zmluvy ai do konca
prislusného kalenddrneho mesiaca. Cena za prvé fakturaéné obdobie predstavuje pomernu East pripadajucu na prisluiné obdobie, za
ktoré sa cena uhradza v stlade s Clankom II. bod 1 tejto Zmluvy. Kazdé daliie fakturacéné obdobie je jeden kalenddrny mesiac a trvé od
prvého do posledného dia v prislusnom kalendarnom mesiaci. Uzivatel sa zavazuje platit cenu uvedend Clénku II. bod 1 tejto Zmluvy
do 14 dni odo dna dorucenia faktiry bankovym prevodom na prisluiny ucet Poskytovatela, pripadne osobne v mieste obchodného sidla
Poskytovatela. Za dorucenie faktlry sa povaiuje datum odoslania faktury Uzivatelovi. Po vzdjomnej dohode méie byt fakturalné
obdobie fubovolny pocet mesiacov.

Zasielanie faktur:
U Emailom (0€) U postou (0€) U pogtou vratane predtlaéeného Seku na uhradu {poplatok 1,70 € / 1 ks)

€lanok lll. Doba trvania, vypoved Zmluvy a poufité prijimacie zariadenie

Zmluva sa uzatvara na dobu neurtitd, ak nie je uvedené inak. Zmluvné strany sa L dohodli O nedohodl, Ze Uzivatel bude
dohodnutd sluzbu vyuzivat a zotrva v zmluvnom vztahu zaloZenom touto Zmluvou najmenej potas uréitého minimalneho dohodnutého
obdobia, ktoré obdobie je definované a zmluvnymi stranami dohodnuté a vyznagené v Clanku II., bod 1 tejto Zmluvy v &asti ,Viazanost (
mesiace )" ( dalej aj ako ,,doba viazanosti”) . Ak je dohodnutd doba viazanosti UZivatel sa zavazuje, ze po dobu viazanosti - 24 mesiacov
odo dia uzavretia tejto Zmluvy, zotrvd ako UZivatel v zmluvnom vztahu zalozenom touto Zmluvou s Poskytovatefom, bez prerudenia
bude dohodnutd sluzbu v sulade so Zmluvou vyuzivat, platit za nu bez prerusenia pocas tejto doby dohodnutd cenu a zmluvu pocas
tejto doby neukondi, napr.: vypovedou, odstupenim od zmluvy resp. inym tkonem ktorého Géelom je ukoncenie zmluvy, ani neda na jej
ukonéenie Ziadny dévod. V pripade poruenia tejto povinnosti podla Clanku 11l bod 1 prvé veta, t.j. v pripade doby viazanosti a zrudenia
resp. ukonéenia Zmluvy pred uplynutim dohodnutej doby viazanosti, je UZivatel povinny uhradit zmluvnu pokutu. Zmluvna pokuta sa
vypoctita ako sucin vysky mesacného poplatku za Ucastnicky program a po¢tu mesiacov zostdvajlcich do konca doby viazanosti (pocet
mesiacov zostavajucich do konca doby viazanosti sa vypocita ako rozdiel medzi celkovou dobou viazanosti v mesiacoch a poctom celych
mesiacov doby viazanosti, ktoré uplynuli v momente poruienia zmluvnej povinnosti Ugastnika zotrvat v zmluvnom vztahu pocas doby
viazanosti Zmluvy). Pokuta je splatnd do 14 dni od zrugenia Zmluvy.

Zmluva o pripojeni zanikd pisomnou vypovedou zmluvnych stran. Vypovedna lehota je jeden mesiac, je rovnaka pre obe zmluvné
strany. Vypovedna doba zaéina plynut prvym diiom kalendarneho mesiaca po riadnom dorugeni vypovede.

Podpisom Zmluvy UZivatel potvrdzuje prevzatie definovanych pouzitych prijimacich zariadeni. Zariadenia definované v
nasledovnom odseku si majetkom Poskytovatela. Po ukonéeni zmluvy je Uzivatel povinny tieto zariadenia vratit poskytovatefovi do 14
dni. Ak boli pouZité vlastné zariadenia UZivatela, tie zostavaju aj po ukonéeni zmluvy vlastnictvom UZivatefa.

Pou?ité prijimacie zariadenia: L] viastné zariadenia

Zariadenia dodané Poskytovatelom: LI RB Disc Litesac [ RB Disc Lites ~ [JRBSXTsq5ac [J RB SXT sq Lite2
L poE adaptér U Napajaci adaptér .......... U konzola .......... L Frp kébel ......... O ine:

Clanok IV. Oznamovanie vzniknutych porich, dostupnost informacii, garancia a kvalita sluzby

Vznik poruch, alebo nedostatoénu kvalitu poskytovane] sluzby je UZivatel povinny nahlasit Poskytovatelovi na telefénne cisla: 0951
191 379, 0918 326204, 0911 65 64 69, pripadne na e-mailovej adrese servis@ghpnet.sk alebo osobne v obchodnom sidle
Poskytovatela. ZvyCajnd lehota na odstrénenie poruchy u Uiivatela je nasledujici pracovny deri, maximalna lehota 30 dni. O vysledku
stainosti bude Uzivatel informovany rovnakym spésobom, akym ju podal.

Pokial déjde Uzivatel k nazoru, Ze Poskytovatel nepostupuje v sulade s uzatvorenou Zmluvou o pripojeni, viecbecnymi
obchodnymi podmienkami alebo zakonom o elektronickych komunikécidch, a nedostatok nie je moiné odstranit dohodou, ma pravo
uplatnit si reklamdciu na spravnost faktdry, kvalitu poskytovane] sluiby alebo vadu zariadenia podfa reklamagného poriadku
Poskytovatela.

Podrobnosti o cenach, zmendch, pripadnych obmedzeniach a vieobecné obchodné podmienky UZivatel najde na webovej stranke
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www.ghpnet.sk.

4. Pristup do siete internet je datovo a asovo neobmedzeny. Garancia Casovej dostupnosti sluzby je 99,8 %. Uvedena rychlosti s
maximalne dosiahnutelné, Garancia minimalnej rychlosti je 50 % z maximalnej moznej rychlosti pauddlu. Being dostupnd rychlos:
predstavuje 70 az 100 % » maximalnej moine] rychlosti, pri Programoch GHP 1, GHP 2 3 GHP 3 sa uplatiuje FUP 1000 GB mesacne. P¢
prekroceni danej hranice sa rychlost do konca mesiaca znizina 5/1 Mb/s.

virusoy, nevyziadanych sprav a podobne, a to len do doby vyriesenia problému. Pri tomto riadeni prevadzky sa nepouzivaji osobné
Udaje pouiivatela.

6. Pri poskyt.ovani pristupu do siete internet sa ckrem FUP nevyuiiva Ziadne iné obmedzenie objemu rychlosti a inych parametrov,
VyuZivanie obsahu, aplikdcii a sluzieb v sjeti internet nie je nijak obmedzovane. IPTV sluzby linedrneho vysielania poskytuje
Poskytovatel len koncovym uiivatetom na svojej sieti, ktorej technické parametre zabezpecuju, ie tieto sluiby v praxi nevplyvaju na
sluzbu pristupu k internetu,

Cldnok V. Zavereéne ustanovenia

1. Neoddelitelnou su¢astoy tejto Zmluvy si Vieobecné obchodné podmienky a Cennik, ktoré sa Zmiuvne strany zavizuju dodriiavat .
Ak nie je v Zmluve dohodnuté inak, platia ustanovenia Vieobecnych obchodnych podmienok. UZivatel svojim podpisom potvrdzuje
prevzatie Veobecnych obchodnych podmienok.

2 Utivatel svojim podpisom potvrdzuje, fe muy Poskytovatel pred uzatvorenim Zmluvy bezplatne poskytol zhrnutie Zmluvy, ako aj
informdcie podfa ustanovenia § 84 ods. 3 zikona €. 452/20217.z7. 0 elektronickych komunikacidch

3 Pravne vztahy neupravens touto zmluvou sa riadia Vieobecnymi obchodnymi podmienkami Poskytovatela, Cennikom a prislusnymi
ustanoveniami Zakona o elektranickych komunikécidch,

4 Zmluva je platne vzavrets a nadobiida platnost a ucinnost driom podpisu oboch zmluvnych stran na Zmluve Den podpisu oboch
zmluvnych strén je zarover lehotou prvého pripojenia k sieti, ak nie je vZmluve definované inak

5 Akekolvek zmeny 2 doplinky Zmiuvy je moiné vykonat vyluéne pisomnymi Dodatkami Zmluvy podpisanymi oboma zmluvnymi
stranami. Zmena spésobu zasielania faktdr sa méze uskutoenif aj bez pisomného potvrdenia

& Zmluva sa vyhotovuje v 2 rovnopisoch, pricom 1 rovnepis Zmluvy obdrii po uzavreti Zmluvy Uiivatel 3 1 rovnopis zmluvy obdrii
Poskytovatel.,

i3 V pripade rozporu medszi ustanoveniami uvedenymi v tejto Zmiuve a ustanoveniami Vieobecnych obchodnych podmienok alebo

Cennika maju prednost ustanovenia Zmluvy pred ustanoveniami Vieobecnych obchodnych podmienok alebo Cennika. Aktuilne
vieobecné obchodné podmienky a Cennik sy verejnend aj na webovej stranke Poskytovatela www.ghpnet.sk.

8. Zmluvné strany si Zmluvy 2 Vieobecné obchodné podmienky a Cennik precitali, vietky ich ustanovenia st im jasné a zrozumitelng, v
celom rozsahu im porozumeli a suhlasia s nimi, na dokaz coho opravneni zdstupcovia oboch zmiuvnych stran pripajaji svoje
vlastnoruéng podpisy.

5, UzZivatel suhlasi / O nesuhlasi so zasielanim informaénych emailov o novych ponukich Poskytovatela.

Datum prvého pripojenia do siete:

Jes? 4 2 kT
V' Richvalde dria 14.3.2025 vV 7 dia e

na




